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N° Encuesta: ______________ 
 
 

Dirección de Investigaciones Socioeconómicas 
 

Buenos días/tardes, soy encuestador de la empresa (EMPRESA) y por encargo de CAF-Banco de 
Desarrollo de América Latina, estoy realizando una encuesta sobre aspectos demográficos, 
socioeconómicos y laborales. Me gustaría conversar con alguien que viva en la casa entre 25 y 64 
años de edad que pueda brindarnos información sobre su hogar. Esta entrevista es voluntaria y 
confidencial y sus respuestas se utilizarán únicamente a efectos de investigación. Muchas gracias 
por su colaboración. 
 
F0. ENCUESTADOR MARCAR EL CÓDIGO DEL PAÍS DONDE SE REALIZA LA ENCUESTA 

País Ciudad Código* 

1) Argentina 
CABA 1.1 

GBA 1.2 

2) Bolivia 
La Paz 11.1 

El Alto 11.2 

3) Brasil Sao Paulo 21 

4) Colombia Bogotá 31 

5) Ecuador Quito 41 

6) México México 51 

7) Panamá Ciudad de Panamá 61 

8) Perú Lima 71 

9) Uruguay Montevideo 81 

10) Chile Santiago 101 

11) Paraguay Asunción 111 

 
 

I. DATOS DEMOGRÁFICOS 

1 (POR OBSERVACION) Género: Masculino  1 Femenino 2 
 
2 ¿Cuántos años cumplidos tiene Ud.? (ANOTAR EDAD EXACTA) ________  
(TERMINAR SI ES MENOR DE 25 O MAYOR DE 64 AÑOS, O SI NO PRECISA RESPUESTA) 
 

3 ¿Cuál es su estado civil actualmente?  (ENCUESTADOR NO LEA) (RESPUESTA 
ESPONTANEA) 

Casado (a) 1 Separado (a) / Divorciado (a) 3 
Conviviendo / Unido/a 
libremente 

5 

Soltero (a) 2 Viudo (a) 4 NP 99 

 
4 Incluyéndose usted, ¿cuántas personas conforman su hogar? ____________  

Cantidad de personas  NP 
-99 (TERMINAR 

ENCUESTA) 
 

 (LEER) Nos gustaría conocer algunas características de las personas que componen su hogar. 
Empezando por usted mismo: 

5 ¿Podría comentarme el primer nombre (nombre de pila) de cada miembro del hogar? 
6 ¿Podría decirme qué integrante del hogar es jefe del hogar? (PARA EL ENCUESTADOR: 
COMPLETAR EN EL ROSTER COD 1) 
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6b. ¿Qué relación de parentesco tiene … (INDICAR NOMBRE DEL RESTO DE MIEMBROS DEL 

HOGAR) con el jefe de hogar? (RESPUESTA ESPONTANEA) 

 
7 ¿Cuántos años cumplidos tiene …? (INDICAR NOMBRE) (EN CASO DE NO RECORDAR LA 
EDAD, NP -99) 
8 (PARA EL ENCUESTADOR: COMPLETAR SEXO DEL MIEMBRO EN CUESTIÓN) 

 

N° de Línea 

P5 P6-6b P7 P8 

Nombre de pila 
Relación de 

parentesco con el jefe 
de hogar 

Edad 
Sexo 

Hombre Mujer 

Miembro 1 
(usted) 

   1 2 

Miembro 2    1 2 

Miembro 3    1 2 

Miembro 4    1 2 

Miembro 5    1 2 

Miembro 6    1 2 

Miembro 7    1 2 

Miembro 8    1 2 

Miembro 9    1 2 

9 ¿Está su mamá viva? 
Si 1 No 2 NP 99 

10 ¿Está su papá vivo? 
Si 1 No 2 NP 99 

11 (SÓLO COD 1 EN P9) ¿Podría decirme la edad de su madre? 
ANOTAR EDAD EXACTA ________ NP (-99) 
 
12 (SÓLO COD 1 EN P10) ¿Podría decirme la edad de su padre? 
ANOTAR EDAD EXACTA ________ NP (-99) 
 
13 (SÓLO COD 1 EN P9) En general, ¿usted diría que la salud de su madre es...? (LEER) 

Muy buena 5 Regular 3 Muy mala 1 

Buena 4 Mala 2 NP 99 

14 (SÓLO COD 1 EN P10) En general, ¿usted diría que la salud de su padre es...? (LEER) 
Muy buena 5 Regular 3 Muy mala 1 

Buena 4 Mala 2 NP 99 

15 ¿En total cuántos hermanos varones vivos tiene? ANOTAR _______ NP (-99) 
16 ¿En total cuántas hermanas mujeres vivas tiene? ANOTAR _______ NP (-99) 

TABLA DE RELACIÓN DE PARENTESCO 

Jefe de hogar 1 Cuñado(a) o pareja de su hermano(a) 9 

Cónyuge/Marido/Esposo(a)/Pareja 2 Yerno/nuera o pareja de su hijo(a) 10 

Hijo(a) 3 Nieto(a) 11 

Hijo(a) de su cónyuge/pareja 4 Abuelo(a) 12 

Padre/madre 5 Otro pariente 13 

Cónyuge/pareja de su padre/madre 6 Otra persona 14 

Suegro(a) o el padre/madre de su pareja 7 NP 99 

Hermano(a) 8   
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TIME STAMP: BLOQUE DEMOGRÁFICO 

II. USO DEL TIEMPO Y CUIDADOS EN EL HOGAR 

(PARA TODOS) 
 
(LEER) Para las siguientes preguntas quisiera que piense en último día en que trabajó esta semana, 
o si no trabaja, le pido que piense en el último día hábil.  
17 ¿Cuánto tiempo dedicó Ud. a las siguientes tareas en su hogar ese día? (ANOTAR 0 SI ES 
MENOS DE 30 MINUTOS, 1 SI IGUAL O MÁS DE 30 MINUTOS) 

.a Limpieza de su hogar Número de horas  NP -99 

(SÓLO SI EN P7 HAY AL MENOS UNA PERSONA DE 
11 AÑOS O MENOS) b Cuidado de niños en el hogar 

Número de horas  NP -99 

.c Cuidado de adultos en el hogar. Número de horas  NP -99 

.d Otras tareas del hogar (hacer las compras, otras) Número de horas  NP -99 

 
18 (SÓLO SI EN P7 HAY AL MENOS UNA PERSONA DE 11 AÑOS O MENOS) ¿Cuánto tiempo 
pasó ese día la persona de menor edad en el hogar, sin considerar el tiempo que durmió durante 
la noche, … (ANOTAR 0 SI ES MENOS DE 30 MINUTOS, 1 SI IGUAL O MÁS DE 30 MINUTOS)  
19 .c (SOLO SI RESPONDE HORAS >0 EN 18.c) ¿Esta persona de la familia es hombre o mujer?  

.d (SOLO SI RESPONDE HORAS >0 EN 18.d) ¿Esta persona contratada es hombre o mujer?
  

  P18 P19   

.a Sola? Número de horas   NP -99 

.b Con usted? Número de horas   NP -99 

.c Con otra persona de la familia? Número de horas  .c 1 Hombre 2 Mujer 99 NP  NP -99 

.d Con una persona contratada? Número de horas  .d 1 Hombre 2 Mujer 99 NP  NP -99 

e. En una institución educativa? Número de horas   NP -99 

 
20 Pensando en las personas del hogar de 12 años de edad o mayores, incluyéndose Ud. 
¿Alguna persona necesita asistencia para caminar, vestirse, ir al baño o para realizar actividades 
cotidianas como salir del hogar para hacer compras? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
21 (SOLO COD 1 EN P20) (PROGRAMADOR: SI SOLO HAY UN MIEMBRO EN EL HOGAR 
OCULTAR LA OPCIÓN “USTED”) ¿Podría indicarme quién es esta persona con dificultades? Si es 
más de una, considere la que más asistencia necesita. (LEER NOMBRES P5)  

N° de Línea 

P5 P21 

Nombre de pila 
¿Necesita 

asistencia? 

Miembro 1 
(usted) 

  

Miembro 2   

Miembro 3   

Miembro 4   

Miembro 5   

Miembro 6   

Miembro 7   

Miembro 8   

Miembro 9   

 
(LEER) Nuevamente, le pido que piense en el último día que trabajó esta semana o si no trabaja, le 
pido que piense en el último día hábil.  
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22 (SOLO COD 1 EN P20) ¿Cuánto tiempo pasó (PROGRAMADOR: JALAR NOMBRE DE P21) 
ese día, sin contar el tiempo que durmió durante la noche … (ANOTAR 0 SI ES MENOS DE 30 
MINUTOS, 1 SI IGUAL O MÁS DE 30 MINUTOS)  
23 .c (SOLO SI RESPONDE HORAS >0 EN 22.c) ¿Esta persona de la familia es hombre o mujer? 
(MARCAR 1 SI ES HOMBRE, 2 SI ES MUJER O NP) 

.d (SOLO SI RESPONDE HORAS >0 EN 22.d) ¿Esta persona contratada es hombre o mujer?  

  P22 P23   

.a Solo(a)? Número de horas   NP -99 

.b Con usted? Número de horas   NP -99 

.c Con otra persona de la familia? Número de horas  .c 1 Hombre 2 Mujer 99 NP  NP -99 

.d Con una persona contratada? Número de horas  .d 1 Hombre 2 Mujer 99 NP  NP -99 

 
24 La semana pasada ¿Dedicó Ud. tiempo a cuidar a alguna persona fuera de su hogar sin 
recibir ningún pago a cambio? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
25 (SOLO COD 1 EN P24) ¿Podría decirme a quién cuidó fuera del hogar? Si es más de una 
persona, piense en la persona a la que más tiempo le dedicó (ENCUESTADOR MARQUE) 
Padres 1  Otro familiar adulto 5 

Hijos 2  Otra persona 94  

Nietos 3  NP  99  

Otro familiar niño 4   

 
26 (SOLO COD 1 EN P24) ¿Aproximadamente cuántas horas dedicó Ud. a cuidar a esta 
persona la semana pasada? (ANOTAR 0 SI ES MENOS DE 30 MINUTOS, 1 SI IGUAL O MÁS DE 30 
MINUTOS) ANOTAR _______ NP (-99) 
TIME STAMP: BLOQUE II USO DEL TIEMPO 
 

III. VIVIENDA Y ACCESO A LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

(PARA TODOS) 
27 En relación a su vivienda, ¿cuál es el material predominante de construcción del piso?  
(MOSTRAR Y LEER TARJETA P27) (UNA SOLA RESPUESTA)  
Tierra, arena, cartón o tablones en mal estado  1  Otros  94  

Cemento o gravilla  2  NP  99  

Mosaico, granito, mármol, cerámica, terracota, parquet, alfombra, baldosa y similares  3  

 
28 ¿Cuál es el material predominante de las paredes exteriores? (MOSTRAR Y LEER TARJETA 
P28) (UNA SOLA RESPUESTA)  
Material de desecho o lámina de cartón  1  Ladrillo, piedra, bloque de cemento o 

concreto con revoques / pulido / friso  
4 

Lámina de asbesto o metálica / chapas / calaminas / zinc  2  Otros  94  

Tablones, Piedra con barro, Quincha / caña con barro / 
bahareque, Tapia, Adobe, Bambú o Palma  

3  NP  99  

 
29 ¿Cuántos ambientes/cuartos hay en esta vivienda para el uso exclusivo de los miembros 
de su hogar (excluyendo baños)? (ANOTAR NÚMERO EXACTO)  
Ambientes   NP  -99  
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30 ¿Esta vivienda accede al agua principalmente por…? (MOSTRAR Y LEER TARJETA P30) 
(UNA SOLA RESPUESTA) 
Conexión a la red pública con medidor domiciliario y con boleta/ 
factura y pago variable según consumo 

1  Pozo de agua en la vivienda o pozo 
común 

6 

Conexión a la red pública con medidor comunitario con boleta/ 
factura y pago variable según consumo 

2  No dispone de agua en la vivienda, pero 
accede a canilla / caño comunitario 

7 

Conexión formal con boleta/ factura a la red pública con cargo fijo 3  Camión cisterna  8  

Conexión informal a la red pública (sin boleta/ factura)  4  Otros medios  94  

Conexión a la red pública través de un vecino   5 NP  99  

 

31 (SÓLO COD 1, 2, 3, 4, 5 EN P30) ¿Ha tenido interrupciones en el servicio de agua potable 
por problemas del proveedor en el último año? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
32 (SÓLO COD1 EN P31) ¿Podría decirme aproximadamente cuántas horas tuvo corte de 
servicio de agua potable la última vez? (LEER) 
Menos de 1 hora  1  Entre 12 y 24 horas  4  

Entre 1 y 5 horas 2  Más de un día  5  

Entre 6 y 11 horas 3  NP  99  

 
33 (SÓLO COD 1, 2, 3, 4, 5 EN P30) Durante el último año ¿Ha recibido al menos una vez agua 
con color, sabor u olor extraños en el servicio de agua potable?  

Si 1 No 2 NP 99 

 
34 ¿Cuentan con cuarto de baño? (LEER OPCIONES) (UNA SOLA RESPUESTA) 
Si, dentro de la vivienda  1  Si, fuera de la vivienda  2  No  3  NP  99 

 
 

35 (SOLO COD 1, 2 EN P34) ¿Qué servicio de desagüe (eliminación de excretas) tiene? 
(MOSTRAR Y LEER TARJETA P35) (UNA SOLA RESPUESTA)  
Excusado / baño / inodoro a red pública de desagüe / cloaca  1  Excusado / baño / inodoro a río, 

acequia o canal  
4  

Excusado / baño / inodoro a pozo con cámara séptica  2  NP  99  

Excusado / baño / inodoro a pozo, hoyo, excavación en la tierra  3 
 

36 ¿A esta vivienda le llega la energía eléctrica principalmente por…? (MOSTRAR Y LEER 
TARJETA P36) (UNA SOLA RESPUESTA)  
Conexión a la red pública con medidor domiciliario y con boleta/ 
factura y pago variable según consumo  

1  No le llega por ningún medio  5  

Conexión a la red pública con medidor comunitario con boleta/ 
factura y pago variable según consumo  

2  Otros medios  94  

Conexión formal con boleta/ factura a la red pública con cargo fijo 3  NP  99  

Conexión informal a la red pública (sin boleta/ factura)  4   
 

37 (SÓLO COD 1, 2, 3, 4 EN P36) ¿Ha tenido cortes o interrupciones en el servicio de luz por 
problemas del proveedor en el último año? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
38 (SÓLO COD1 EN P37) ¿Podría decirme aproximadamente cuántas horas tuvo corte de 
servicio eléctrico la última vez? (LEER) 
Menos de 1 hora  1  Entre 12 y 24 horas  4  

Entre 1 y 5 horas 2  Más de un día  5  

Entre 6 y 11 horas 3  NP  99  
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39 ¿Usted o alguna persona del hogar cuenta con acceso a servicio de internet cuando está 
en la vivienda (incluyendo acceso vía su teléfono móvil)? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
40 (SÓLO COD1 EN P39) ¿Cuál es la principal manera por la que se conecta a internet en su 
hogar? (MOSTRAR TARJETA P40) 
Conexión de banda ancha (Ej. Wifi, DSL, ADSL, fibra óptica) 1  Otro tipo de conexión 94  

Conexión por telefonía móvil 4G 2  No sabe 98  

Conexión por telefonía móvil 3.5G o menor 3  NP  99  

 
41 ¿Alguna vez escuchó hablar de medidores inteligentes para el consumo de energía 
eléctrica? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
42 (SÓLO COD 1 EN P41) ¿Su hogar cuenta con medidores inteligentes de consumo de 
energía? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
43 (SÓLO COD 1 EN P42) ¿De qué forma su hogar obtuvo estos medidores inteligentes de 
energía? (LEER) 
Los compró el hogar  1  No sabe  98  

Los dio la empresa de energía eléctrica 2  NP  99  

 
(PARA TODOS) 
(NOTA AL PROGRAMADOR: INSERTAR EN “X a Y” VALORES DE LA TABLA P44 EN EXCEL 
ADJUNTO) (MOSTRAR TARJETA P44) (RESPUESTA MULTIPLE) 
44 ¿De las X a Y horas usa con regularidad alguno de los siguientes electrodomésticos?  

Lavarropa  1 Horno eléctrico 5 

Lavadora de platos  2 Calefón eléctrico 6 

Secarropas 3 Ninguno 94 

Plancha 4 No precisa 99 

 
(TODOS MENOS COD 94 O 99 EN P44) 
(NOTA AL PROGRAMADOR 1: APLICAR ALETAORIAMENTE UNA DE LAS SIGUIENTES 3 OPCIONES: 
T1, T2, T3 A CADA TERCIO DE LA MUESTRA) 
(NOTA AL PROGRAMADOR 2: INSERTAR EN “X a Y”, “Xa a Ya”, “Xb a Yb” y $T0 $T1 $T2 LOS 
VALORES DE LA HOJA “P44 – P45” EN EXCEL ADJUNTO) 
 
45 Tratamiento 1: ¿Estaría Ud. dispuesto a utilizar esos electrodomésticos (listar entre 
paréntesis todos los electrodomésticos que el encuestado declara utilizar en p44) regularmente en 
el horario “Xa a Ya” o en el horario “Xb a Yb” en lugar del horario “X a Y” si eso bajara su factura 
mensual en $T0? 

Tratamiento 2: ¿Estaría Ud. dispuesto a utilizar esos electrodomésticos (listar entre 
paréntesis todos los electrodomésticos que el encuestado declara utilizar en p44) 
regularmente en el horario de “Xa a Ya” o en el horario de “Xb a Yb” en lugar del horario 
de “X a Y” si eso bajara su factura mensual en $T1? 
Tratamiento 3: ¿Estaría Ud. dispuesto a utilizar esos electrodomésticos (listar entre 
paréntesis todos los electrodomésticos que el encuestado declara utilizar en p44) 
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regularmente en el horario “Xa a Ya” o en el horario “Xb a Yb” en lugar del horario “X a Y” 
si eso bajara su factura mensual en $T2? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
(PARA TODOS) 
46 Usted o los miembros de este hogar son: (MOSTRAR TARJETA P46) 
Propietarios de la vivienda y terreno 1 Ocupantes con permiso 4 

Propietarios sólo de la vivienda 2 Ocupantes sin permiso 5 

Inquilinos o arrendatarios 3 NP 99 

TIME STAMP: BLOQUE III VIVIENDA Y ACCESO 
REGISTRAR GPS 

IV. EDUCACIÓN 

 
(PARA TODOS) 
47 ¿Cuál es el máximo nivel educativo alcanzado por…? (ENCUESTADOR NO LEA, RESPUESTA 
ESPONTÁNEA) (NOTA AL ECUESTADOR:  REGISTRAR CORRECTAMENTE LOS CASOS DE NIVEL 
EDUCATIVO INCOMPLETO EN LA OPCIÓN CORRESPONDIENTE) PROGRAMADOR: (MOSTRAR COD 
7 Y 8 SOLO PARA MEXICO Y BRASIL, PARA LOS DEMÁS PAISES OCULTAR) 
 
 

 .1 Usted .2 Madre 

Sin nivel educativo / sin instrucción 1 1 

Preescolar 2 2 

Básica / Primaria incompleta 3 3 

Básica / Primaria completa 4 4 

Secundaria/ Media diversificada y profesional/ Bachillerato 
incompleta 

5 5 

Secundaria/ Media diversificada y profesional/ Bachillerato 
completa 

6 6 

Preparatoria o bachillerato incompleto 7 7 

Preparatoria o bachillerato completo 8 8 

Técnica superior/ terciario no universitaria incompleta 9 9 

Técnica superior/ terciario no universitaria completa 10 10 

Universitaria incompleta 11 11 

Universitaria completa 12 12 

Especialización/ Maestría/ Doctorado (al menos 1 año de 
estudio) 

13 13 

No precisa 99 99 

 
48 (SOLO SI ES COD 3, 5, 7, 9 o 11 EN P47.1) ¿Cuántos años completó y aprobó usted de…? 
(PROGRAMADOR: INSERTE RESPUESTA EN P47.1)?  
Número de años   NP  -99  

 
49 (SOLO SI ES COD 3, 5, 7, 9 o 11 EN P47.1) ¿Está Ud. en este momento cursando para 
finalizar sus estudios de…? (ENCUESTADOR NO LEA) (RESPUESTA ESPONTANEA) 
(PROGRAMADOR: INSERTE RESPUESTA EN P47.1) 

Si 1 No 2 NP 99 

 
 
 
TIME STAMP: BLOQUE IV EDUCACIÓN 
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(PARA TODOS) 
(LEER) Las siguientes preguntas se refieren a aspectos de la vida y el trabajo en general y no a 
algún trabajo en concreto. 
50 ¿Cuál es su situación laboral actual? (MOSTRAR TARJETA P50) 

 

51 (PROGRAMADOR: SI SOLO HAY UN MIEMBRO EN EL HOGAR: 1 EN P4, SALTAR ESTA 
PREGUNTA) Pensando en el resto de los miembros del hogar, ¿podría decirme quiénes desarrollan 
un trabajo remunerado? (LEER NOMBRE DEL MIEMBRO DEL HOGAR) (PARA MIEMBROS DEL 
HOGAR DE 16 AÑOS O MÁS (P7>=16)) 

N° de Línea 

P5 P51 

Nombre de pila 
¿Trabajo remunerado? 

Si No 

Miembro 1 
(usted) 

 2 2 

Miembro 2  2 2 

Miembro 3  2 2 

Miembro 4  2 2 

Miembro 5  2 2 

Miembro 6  2 2 

Miembro 7  2 2 

Miembro 8  2 2 

Miembro 9  2 2 

 
SI CÓDIGO 1 A 7 EN P50 CONTINUAR CON LA P52 (SECCIÓN OCUPADOS – V.A) 
SI CÓDIGO 8 A 99 EN P50 PASAR A P76 (SECCIÓN DESOCUPADOS –INACTIVOS V.B) 
 

V.A) OCUPADOS 
 

 

52  
ANOTAR 
NÚMERO 

NP 

.1 Aproximadamente, ¿cuántos días a la semana suele usted trabajar en su empleo principal? 
_________   

días 
-99 

.2 Aproximadamente, ¿cuántas horas del día acostumbra usted a trabajar en su empleo 
principal? 

_________ 
horas 

-99 

 

53 ¿Podría especificar cuál es su actividad laboral principal o el tipo de trabajo que 
desempeña? Por ejemplo, conductor de autobús, obrero de la construcción, profesor de 
universidad. (ENCUESTADOR CODIFICA EN BASE A RESPUESTA ESPONTANEA USANDO TARJETA 
OCUPACIONES, REPREGUNTAR DE SER NECESARIO) 

V. LABORAL 

Trabajador por cuenta propia, consultor o 
contratista independiente (sin jefe ni empleados a 
cargo) 

1 
Trabajador de servicio doméstico en hogares 
particulares 

6 

Dueño o socio de un negocio propio (con al menos 
un empleado o socio) 

2 
Trabajador familiar no remunerado (ejemplo 
trabaja con su padre en un negocio familiar) 

7 

Empleado en una empresa o institución del sector 
privado 

3 Sin trabajo y buscando empleo o iniciar un negocio 8 

Empleado en una institución o empresa del sector 
público 

4 No trabajo ni busco empleo 9 

Trabajador de una cooperativa  5 NP 99 



9 
 

Código de ocupación  NP 99 

 
 
54 ¿En qué sector económico desempeña su actividad laboral principal? (MOSTRAR TARJETA 
SECTOR) (UNA SOLA RESPUESTA) 

Agricultura, ganadería, pesca y minería 1 Servicios de transporte 7 

Manufactura (industria) 2 Otros servicios 8 

Construcción 3 Administración pública 9 

Comercio, restaurantes y hoteles 4 Otro 94 

Educación 5 NP 99 

Salud 6   

 
55 ¿Cuánto tiempo lleva trabajando en su empleo actual? (ENCUESTADOR: ANOTAR 
SOLAMENTE EL NÚMERO DE AÑOS QUE LLEVA TRABAJANDO EN SU EMPLEO ACTUAL SI ES MÁS 
DE UN AÑO. SI EL ENCUESTADO RESPONDE MENOS DE 1 AÑO, PREGUNTAR LA CANTIDAD DE 
MESES Y CODIFICAR.)  

a. Cantidad de años (PROGRAMADOR: X<= P2 (edad) -10)  NP -99 

b. Cantidad de meses (PROGRAMADOR: X <= 11)  NP -99 

56 ¿Cuántas personas remuneradas (incluyéndose a usted) trabajan en la 
empresa/institución/actividad/negocio donde usted desarrolla su empleo principal? 
(ENCUESTADOR NO LEA, RESPUESTA ESPONTÁNEA) 

Una persona 1 De 51 a 100 personas 5 

De 2 a 5 personas 2 Más de 101 personas 6 

De 6 a 20 personas 3 NP 99 

De 21 a 50 personas 4   

 
57 (SÓLO 3 O 4 EN P50) En su actividad laboral principal ¿Su empleador realiza aportes a su 
jubilación / fondo de pensiones / seguridad social? (UNA SOLA RESPUESTA) 
  

Si 1 No 2 NP 99 
 

58 (SÓLO 1, 2, 5 O 6 EN P50) ¿Ud. hace aportes a su fondo de jubilación / seguridad social 
obligatoriamente? (UNA SOLA RESPUESTA) 

Si 1 No 2 NP 99 

 
59 (SÓLO COD 3 O 4 EN P50) En su trabajo actual, ¿su contrato es…? (LEER OPCIONES) 

De duración limitada o temporal (Contrato a tiempo 
determinado, pasantías, período de prueba) 

1 
No tengo contrato laboral (Sin contrato, 
acuerdo de palabra) 

3 

De duración indefinida (Contrato permanente, empleo 
fijo) 

2 NP 99 

 
60 (SÓLO COD 3 O 4 EN P50) Algunos trabajadores SOLAMENTE son llamados a trabajar según 
sea necesario, aunque pueden ser programados para trabajar durante varios días o semanas 
seguidos (por ejemplo, maestros suplentes y trabajadores de la construcción suministrados por el 
sindicato). A estas personas a veces se les llama trabajadores “a pedido”. ¿Fue usted un trabajador 
“a pedido” el mes pasado? 

Si 1 No 2 NP 99 

61 (SÓLO COD 3 O 4 EN P50) Algunas empresas proporcionan trabajadores para que presten 
servicios en otras empresas (por ejemplo, personal de seguridad, técnicos informáticos, personal 
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de limpieza, trabajadores de call centers, etc,) ¿Trabaja usted para una empresa que lo asigna a 
proveer servicios en otra empresa o cliente? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
62 (SÓLO COD 1 EN P61) En caso que así sea, ¿suele estar asignado a un único cliente o a más 
de un cliente? 

Único cliente 1 Más de un cliente 2 NP 99 

 
63 (SÓLO COD 1 EN P62) En caso que esté asignado a un único cliente, ¿habitualmente 
desempeña sus tareas en el lugar de trabajo del cliente? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
64 (SÓLO COD 1 EN P50) Pensando en el trabajo que usted desarrolla por su cuenta, ¿Usted 
diría que la mayor parte o todo ese trabajo lo realiza para un solo cliente o para más de un cliente? 

Único cliente 1 Más de un cliente 2 NP 99 

 
65 (SÓLO COD 1 EN P64) En caso que esté asignado a un único cliente, ¿habitualmente 
desempeña sus tareas en el lugar de trabajo del cliente? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
66 (SOLO COD 1 EN P64) ¿Cuánto tiempo hace que realiza la mayor parte o todo su trabajo 
para este único cliente? 

a. Cantidad de años (PROGRAMADOR: X<= P2 (edad) -10)  NP -99 

b. Cantidad de meses (PROGRAMADOR: X <= 11)  NP -99 

 
(PARA TODOS LOS OCUPADOS - CÓDIGOS 1 A 7 EN P50) 
67 En una escala del 1 al 10 donde 1 es “Totalmente en desacuerdo” y 10 es “Totalmente de 
acuerdo”, ¿qué tan de acuerdo está usted con las siguientes afirmaciones sobre los posibles 
impactos de los avances tecnológicos en los próximos 5 años? (MOSTRAR TARJETA P67) 
(ENCUESTADOR: LEER INDICACIONES) 
 

 

 Totalmente en 
desacuerdo 

        Totalmente de 
acuerdo 

NP 

.1 Voy a tener que 
cambiar el tipo de tareas 
que hago en mi trabajo 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

.2 Voy a perder mi 
trabajo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

.3 Voy a conservar mi 
trabajo pero voy a 

trabajar menos horas 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

.4 Voy a necesitar 
capacitación para 

adaptarme a los cambios 
tecnológicos y mantener 

mi trabajo 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
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LEER: En la actualidad existen muchas plataformas digitales o aplicaciones web que han generado 
nuevas formas de trabajo, como por ejemplo Uber, Cabify, Glovo, PedidosYa, Rappi, 
Homesolutions, UpWork, entre otras.  
 

68 Algunas personas encuentran tareas cortas o trabajos EN PERSONA (por ejemplo, utilizar un 
vehículo propio para llevar gente de un lugar a otro, llevar algo o hacer las compras para la vivienda 
de alguien) a través de plataformas digitales o aplicaciones web que los conectan directamente con 
los clientes, ¿Describe esto algún trabajo que realizó el mes pasado? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
69 (SÓLO COD 1 EN P68) ¿Esta fue su ocupación principal o un trabajo adicional? 
Ocupación principal 1 Trabajo adicional 2 NP 99 

 
70 Algunas personas eligen tareas o trabajos cortos EN LÍNEA (por ejemplo, ingreso de datos, 
traducciones, desarrollo de sitios web, software o diseño gráfico) a través de compañías que 
publican listas de tareas en aplicaciones o sitios de Internet. Estas tareas son realizadas 
completamente EN LÍNEA y las empresas coordinan el pago por el trabajo hecho. ¿Describe esto 
algún trabajo que realizó el mes pasado? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
71 (SÓLO COD 1 EN P70) ¿Esta fue su ocupación principal o un trabajo adicional? 
Ocupación principal 1 Trabajo adicional 2 NP 99 

 
72 (SÓLO SI COD 2 EN P68 Y EN P70) Aunque no haya realizado ningún trabajo a través de una 
plataforma digital o aplicación web durante el último mes, ¿Está usted registrado en alguna 
plataforma digital o aplicación web como PROVEEDOR de servicios laborales o tareas? 

Si 1 No 2 NP 99 
 

73 En los últimos 12 meses ¿ha asistido a alguna sesión de aprendizaje o formación que sean 
relevantes para su trabajo? (LEER OPCIONES) 

Sí, organizada/s por el lugar donde trabajo 1 Ambas    3 NP 99 

Sí, de manera personal    2 Ninguna 4   

74 (SÓLO COD 1, 2 o 3 EN P73) ¿Este entrenamiento incluyó formación para nuevas 
tecnologías (Programación, uso de software, uso de aplicaciones web o móviles)? 

Sí  1 No  2 NP 99 
 

75 ¿Para desempeñar las tareas que realiza en su ocupación principal actual Ud. utiliza… 
 Sí No NP 

.1 … Computadora? 1 2 99 

.2… Teléfono celular inteligente/smartphone?  1 2 99 

.3… Tablet? 1 2 99 

.4 … Internet? 1 2 99 
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(CÓDIGOS 8 A 99 EN P50) 

V.B) DESOCUPADOS E INACTIVOS 

76  (SÓLO COD 8 EN P50) En las últimas 4 semanas ¿ha tratado de encontrar algún empleo o 
ha hecho alguna gestión o tomado acciones para iniciar su propia empresa o negocio? (LEER 
OCPCIONES) (UNA SOLA RESPUESTA) 
Sí, buscar un empleo 1 Sí, crear su propia empresa  2 No  3 NP 99 

 

77 (SÓLO SI RESPONDIÓ COD 1 EN P76) ¿Por qué razón cree usted principalmente que no 

encuentra? (UNA SOLA RESPUESTA) (MOSTRAR TARJETA P77) 

 

78 (SÓLO COD 9 EN P50) ¿Cuál es el motivo principal por el cuál no busca trabajo? (MOSTRAR 
TARJETA P78) 

Enfermedad o incapacidad propia 1 Retirado/Jubilado 7 

Cuidado de niños en el hogar 2 
Vive de alquileres, utilidades, intereses y/o 

dividendos (rentista) 

8 

Cuidado de adultos enfermos, incapacitados o mayores 3 Por falta de documentación para trabajar 
9 

Cuidado de la vivienda por temor de usurpación o 

desalojo 
4 

(NO LEER) No creo que vaya a conseguir 

trabajo 
10 

Por razones de estudio 5 Otras razones 
94 

Vivo demasiado lejos de los posibles lugares de trabajo 6 NP 
99 

 
 
TIME STAMP: BLOQUE V OCUPACIÓN 

 
(PARA OCUPADOS - CÓDIGOS 1 A 7 EN P50) 
 

(LEER EN CASO DE QUE EL ENCUESTADO MUESTRE DESCONFIANZA AL RESPONDER): Le recuerdo 
que la información que nos brinde será tratada con absoluta confidencialidad y además será 
guardada con códigos y no con nombres, por lo que se garantiza el anonimato del respondiente. 
79 a. Me podría decir, ¿cuál es su ingreso mensual neto (después de impuestos) habitual del 
trabajo principal que usted realiza? (PROGRAMADOR: SI EN P4 DICE 1, CODIFICAR LA MISMA 
RESPUESTA EN P80a) 

Monto  NP -99 

 

Recién empezó a buscar 1 
No tengo recursos suficientes para costear el transporte, 
vestimenta y otros gastos de la búsqueda de empleo 

6 

Por la edad 2 
Es difícil encontrar trabajos compatibles con los horarios 
en los que puedo trabajar 

7 

El cambio tecnológico hace difícil conseguir 
trabajo 

3 Otros 94 

No tiene experiencia/capacitación 4 Desconoce por qué no encuentra trabajo (NO LEER) 96 

Le faltan vinculaciones para conseguir trabajo  5 NP 99 

VI. INGRESOS Y AHORRO  
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.b (SÓLO SI NO RESPONDIÓ 79.a) ¿Podría decirme en cuál de los siguientes rangos se ubica 
el ingreso mensual neto (después de impuestos) del trabajo principal que Ud. realiza? (MOSTRAR 
TARJETA 79b-80b) (PROGRAMADOR: SI EN P4 DICE 1, CODIFICAR LA MISMA RESPUESTA EN P80b) 
1. $100 o menos 1 5. De $251 a $300 5 9. De $501 a $600 9 13. De $1201 a $1500 13 

2. De $101 a $150 2 6. De $301 a $350 6 10. De $601 a $800 10 14. De $1501 a $2000 14 

3. De $151 a $200 3 7. De $351 a $400 7 11. De $801 a $1000 11 15. Más de $2000 15 

4. De $201 a $250 4 8. De $401 a $500 8 12. De $1001 a $1200 12 NP 99 

 
(PARA TODOS) 
80 .a Considerando los ingresos de todas las personas del hogar ¿Cuál es aproximadamente el 
ingreso mensual neto (después de impuestos) conjunto?  

Monto (PROGRAMADOR: X>= P79a)  NP -99 

 
 b (SÓLO SI NO RESPONDIÓ P80.a) (CONSISTENCIA: MAYOR O IGUAL A P79B) ¿Podría decirme en 
cuál de los siguientes rangos se ubica el ingreso mensual neto (después de impuestos) conjunto? 
(MOSTRAR TARJETA 79b-80b) 
1. $100 o menos 1 5. De $251 a $300 5 9. De $501 a $600 9 13. De $1201 a $1500 13 

2. De $101 a $150 2 6. De $301 a $350 6 10. De $601 a $800 10 14. De $1501 a $2000 14 

3. De $151 a $200 3 7. De $351 a $400 7 11. De $801 a $1000 11 15. Más de $2000 15 

4. De $201 a $250 4 8. De $401 a $500 8 12. De $1001 a $1200 12 NP 99 

 
81 En los últimos 12 meses, ¿su hogar ha estado ahorrando? (ENCUESTADOR NO LEA) 
(RESPUESTA ESPONTANEA) 

Sí (CONTINUAR A P82) 1 No (PASAR A P84) 2 No sabe (PASAR A P84) 98 NP (PASAR A P84) 99 

 
82 (SÓLO SI RESPONDE 1 EN P81) Según las siguientes opciones, ¿de qué forma ha estado 
ahorrando su hogar en los últimos 12 meses? (MOSTRAR TARJETA P82) (RESPUESTA MÚLTIPLE) 

Ahorra en moneda nacional dentro del hogar (en 
alcancía o debajo del colchón) 1 

Compra productos de inversión financiera, distintos de los fondos de 
pensiones (tales como bonos, fondos de inversión, acciones, 
inversiones en bolsa, etc.). 

6 

Ahorro en “círculos” (juntas, panderos, etc.) 
2 

Compra de bienes durables (muebles, inmuebles, joyas, vehículos, 
maquinaria, etc.)  

7 

Ahorro en moneda extranjera dentro del hogar 
(fuera del banco) 

3 
Otros 

94 

Ahorro en cuenta bancaria en moneda local 4 No precisa 99 

Ahorro en cuenta bancaria en moneda extranjera 5   

 
83 Algunas personas establecen objetivos de ahorro para sí mismas, tales como pagar los 
estudios, comprar un auto/carro o pagar las deudas. ¿Me podría decir la principal razón por la que 
su hogar ha estado ahorrando en los últimos 12 meses? (MOSTRAR TARJETA P83) 

Para imprevistos/emergencias 1 Para ayudar a familiares  5 

Para la vejez  2 Otros 94 

Para dejarlo como herencia 3 No precisa 99 

Para comprar o mejorar la vivienda 4   

 
84 Además de los aportes para su jubilación que usted realiza o le descuentan de forma 
obligatoria ¿Usted tiene otros ahorros para su vejez? 

Sí 1 No 2 NP 99 
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85 (SÓLO SI RESPONDE 1 EN P84) Entre las siguientes opciones, ¿De qué forma guarda sus 
ahorros para la vejez? (MOSTRAR TARJETA P85) (RESPUESTA MÚLTIPLE) 

Ahorra dentro del hogar (en alcancía o debajo del 
colchón) 1 

Compra productos de inversión financiera (tales como bonos, fondos 
de inversión, acciones, inversiones en bolsa, etc.) o fondos de 
pensiones con aportes voluntarios. 

6 

Ahorro en “círculos” (juntas, panderos, etc.) 
2 

Compra de bienes durables (muebles, inmuebles, joyas, vehículos, 
maquinaria, etc.)  

7 

Ahorro en moneda extranjera (fuera del banco) 3 Otros 94 

Deja/Deposita una cantidad de dinero en su 
cuenta bancaria en moneda local 

4 No precisa 99 

Deja/Deposita una cantidad de dinero en su 
cuenta bancaria en moneda extranjera 

5 
 

 

 
86 ¿Ha ayudado usted económicamente a alguien de su familia que no forma parte de su 
hogar en los tres últimos meses?  

Sí 1 No 2 NP 99 

 
87 (SÓLO COD 1 EN P86) ¿A quién o a quiénes ha ayudado? (RESPUESTA MÚLTIPLE) 
(ENCUESTADOR: NO LEER) 

 
88 ¿En los últimos tres meses alguna persona de su familia que no forma parte de su hogar 
lo/la ha ayudado económicamente a Ud. o a alguien de su hogar? 

Sí 1 No 2 NP 99 

 
89 (SÓLO COD 1 EN P88) ¿Quién o quiénes lo(s) ayudaron? (ENCUESTADOR: NO LEER) 
(RESPUESTA MÚLTIPLE) 

 
TIME STAMP: BLOQUE VI INGRESO Y AHORRO 

 
(PARA TODOS) 
90  .a En una escala del 1 al 10 donde 1 significa que las jubilaciones deben ser iguales para 

todos y donde 10 significa que la jubilación debe ser proporcional a los aportes que cada uno 

realizó en su vida laboral, ¿dónde ubica usted su opinión en esta escala? (MOSTRAR TARJETA 

P90a) 

  

Hijo/a 1 Suegro/a 6 

Nieto/a 2 Cuñado/a 7 

Hermano/a 3 Pareja 8 

Padre/Madre 4 Otros familiares 94 

Sobrino/a  5 NP 99 

Hijo/a 1 Suegro/a 6 

Nieto/a 2 Cuñado/a 7 

Hermano/a 3 Pareja 8 

Padre/Madre 4 Otros familiares 94 

Sobrino/a  5 NP 99 

VII. PENSIONES  

Jubilación igual 
para todos 

        Jubilación igual al 
aporte realizado 

NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
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 .b En una escala del 1 al 10 donde 1 es “Totalmente en desacuerdo” y 10 es “Totalmente 
de acuerdo”, ¿qué tan de acuerdo está usted con la afirmación: “El estado debe otorgar un ingreso 
mínimo a todos los adultos mayores independientemente de cuánto hayan aportado”?  
(MOSTRAR TARJETA P90b) 

 
(SÓLO CÓDIGO 1 A 7 EN P50 (OCUPADOS)) 
91 ¿A qué edad piensa dejar de trabajar? (PROGRAMADOR: X >= P7)  

Edad  No pienso dejar de trabajar -94 No sabe -98 NP -99 

 
91 A. Existen diferentes formas de ahorro para financiar la vejez, como, por ejemplo, aportar a un 
fondo de pensiones para su jubilación, ahorrar dinero en una institución financiera o guardar 
dinero por su cuenta. ¿Usted ahorra o ahorró para los gastos que tendrá en su vejez… 
(ENCUESTADOR LEER FORMA DE AHORRO) (RESPUESTA ÚNICA HORIZONTAL) 

Formas de ahorro Sí No NP 

.1 Aportando a un fondo de pensiones para su jubilación (ya sea público o privado) 1 2 99 

.2 Contratando un seguro de vida con ahorro 1 2 99 

.3 Guardando dinero por su cuenta 1 2 99 

.4 Invirtiendo en propiedades que luego le generarán rentas  1 2 99 

.6 Ahorrando en una institución financiera 1 2 99 

.7 Invirtiendo en un negocio 1 2 99 

 

91 B. (SOLO COD 2 EN TODAS LAS RESPUESTAS DE LA P91A) ¿Cómo piensa o ha pensado financiar 
su vejez? (RESPUETSA MÚLTIPLE) (MOSTRAR TARJETA P91B) 

Pienso recibir ayuda de hijos o familiares 1 Todavía no he pensado en financiar mi vejez 5 

Utilizando mis ahorros 2 Pienso seguir trabajando  6 

Pienso invertir dinero en algún negocio 3 No precisa 99 

Pienso recibir rentas de alquiler de propiedades 4   

 

92 ¿Cuántos años de aporte para la jubilación tiene acumulados? (SI NUNCA HA APORTADO 
A UN SISTEMA PREVISIONAL ANOTAR 0) 

Años   No sabe -98 NP  -99  

 

93 ¿Está tomando alguna de las siguientes acciones con el objetivo de recibir una jubilación 
mayor en el futuro?  

 Si No NP 

.1 Trabajar más horas 1 2 99 

.2 Tener un trabajo adicional 1 2 99 

.3 Formalizar mi relación laboral 1 2 99 

.4 Aportes adicionales a mi fondo de pensiones  1 2 99 

 

(TODOS) 

94 a. ¿Espera usted recibir una pensión de jubilación en el futuro? (ESPONTANEA) 
Si 1 No 2 No sabe -98 Ya estoy cobrando jubilación -96 NP -99 

 
(SÓLO COD 1 EN P94) 

.b ¿A qué edad piensa empezar a cobrar su pensión o jubilación? (PROGRAMADOR: X >= 
P7) 

Edad  No sabe -98 NP -99 

Totalmente en 
desacuerdo 

        Totalmente de acuerdo 
NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
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(SÓLO COD 1 EN P94) 
c. ¿Está tomando alguna de las siguientes acciones con el objetivo de recibir una jubilación 
mayor en el futuro? (ENCUESTADOR LEER) (RESPUESTA ÚNICA HORIZONTAL) 

 Si No NP 

.1 Trabajar más horas 1 2 99 

.2 Tener un trabajo adicional 1 2 99 

.3 Formalizar mi relación laboral 1 2 99 

.4 Aportes adicionales a mi fondo de pensiones  1 2 99 

 
(SOLO COD 1 EN P94)  
95  Respecto al monto de su jubilación futura ¿Usted cómo espera que sea en relación al 
monto que gane antes de retirarse? (LEER) 

Mayor al monto que vaya a ganar antes de retirarse 1 

Más o menos igual al monto que vaya a ganar antes de retirarse 2 

Menor al monto que vaya a ganar antes de retirarse 3 

No sabe 98 

NP 99 

 

(SOLO COD 1 EN P94)  
96 Sumando todo el dinero que vaya a recibir como jubilado/pensionista mientras viva ¿Cree 
que al final su pensión de jubilación le alcanzará para… (LEER) 

Le alcanzará para vivir como ahora 1 

Le alcanzará para vivir, pero algo más ajustado que ahora 2 

No le alcanzará para vivir, será muy insuficiente 3 

No sabe 98 

NP 99 

 
(SOLO COD 1 EN P94) 
NOTA AL PROGRAMADOR: APLICAR A “X” ALEATORIAMENTE UNA DE LAS SIGUIENTES 3 
OPCIONES (6 meses, 1 año, 2 años) A CADA TERCIO DE LA MUESTRA 
 
Leer: Imagine que la administración pública quiere implementar una reforma que garantice que 
a partir de ahora todos los adultos mayores podrán tener una pensión mínima equivalente a una 
canasta básica por mes.  
97 ¿Estaría Ud. dispuesto a jubilarse “X” más tarde, como parte de esta reforma, si es que 
esto no implica una disminución en el monto de su propia jubilación? 

Sí  1 No  2 No sabe  98 NP 99 

 
(SOLO COD 1 EN P94) 

NOTA AL PROGRAMADOR: APLICAR A “X” ALEATORIAMENTE UNA DE LAS SIGUIENTES 3 
OPCIONES (1%, 4%, 7%) A CADA TERCIO DE LA MUESTRA.  
 
98 (PROGRAMADOR: CALCULAR % DE ACUERDO AL MONTO QUE INDIQUE EN LA P79A O EL 
PUNTO MEDIO DEL RANGO INDICADO EN P79B) ¿Estaría dispuesto a que, a partir de ahora, le 
descuenten (PROGRAMADOR: MOSTRAR MONTO) (ENCUESTADOR: LEER MONEDA LOCAL) como 
parte de esta reforma, si es que esto no implica una disminución en el monto de su propia 
jubilación? 

Sí  1 No  2 No sabe  98 NP 99 
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 (TODOS) 
99 Ahora voy a leer tres afirmaciones. Por favor dígame cuál de las tres afirmaciones cree Ud. 
que es más apropiada en el caso de su país. Las contribuciones de pensiones que se realizan en 
este país se destinan… (ENCUESTADOR LEER) 

A pagar las jubilaciones de los actuales pensionistas 1 

A una cuenta individual propia para cada jubilado  2 

tanto a jubilaciones de los actuales pensionistas cómo a cuentas individuales de los 
contribuyentes 

3 

NP 99 

 
NOTA AL PROGRAMADOR: APLICAR ALETAORIAMENTE UNA DE LAS SIGUIENTES 2 OPCIONES 
(CONTROL Y TRATAMIENTO) A CADA MITAD DE LA MUESTRA. 
NOTA AL PROGRAMADOR 2: PARA LOS VALORES DE “X” E “Y” UTILIZAR LA TABLA DEL ARCHIVO 
XLS ADJUNTO EN CADA PAÍS 
NOTA AL PROGRAMADOR 3: ALEATORIZAR EL ORDEN EN EL QUE LAS 3 PRIMERAS OPCIONES DE 
RESPUESTA APARECEN, PERO SIEMPRE MANTENIENDO EL CÓDIGO ASOCIADO A CADA OPCIÓN 
100 Control: Con el objetivo de mantener el equilibrio en las cuentas fiscales, entre la siguiente 
lista de reformas ¿Con cuál estaría más de acuerdo? (MOSTRAR TARJETA P100)  
 Tratamiento: Los datos oficiales muestran que en 1997 un habitante de su país vivía en 
promedio “X” años, en 2017 vivía en promedio “Y” años y en 2030 viviría “Z” años. Para mantener 
el equilibrio en las cuentas fiscales, entre la siguiente lista de reformas ¿Con cuál estaría más de 
acuerdo? (MOSTRAR TARJETA P100) (RESPUESTA ÚNICA) 

  

.1 Subir la edad mínima de jubilación 1 

.2 Disminuir el monto de las jubilaciones  2 

.3 Subir los aportes obligatorios para la seguridad social que hacen los trabajadores 3 

.4 Una combinación de las anteriores 4 

NP 99 

 
101 ¿Cree usted que el Estado debería garantizar una pensión para todos los adultos mayores 
que asegure cubrir sus necesidades básicas? 

Sí  1 No  2 No sabe  98 NP 99 

 
102 (SÓLO COD 1 EN P101) ¿Cuál cree que debería ser el monto MENSUAL de dicha pensión? 
(MOSTRAR TARJETA)  
 
5. $100 o menos 1 5. De $251 a $300 5 9. De $501 a $600 9 13. De $1201 a $1500 13 

6. De $101 a $150 2 6. De $301 a $350 6 10. De $601 a $800 10 14. De $1501 a $2000 14 

7. De $151 a $200 3 7. De $351 a $400 7 11. De $801 a $1000 11 15. Más de $2000 15 

8. De $201 a $250 4 8. De $401 a $500 8 12. De $1001 a $1200 12 NP 99 

TIME STAMP: BLOQUE VII PENSIONES 

 
(PARA TODOS) 

103 En una escala del 1 al 10 donde 1 es totalmente insatisfecho y donde 10 es totalmente 
satisfecho ¿Qué tan satisfecho está con la calidad de la atención de la salud a la que usted puede 
acceder? (MOSTRAR TARJETA P 103) 

VIII. SALUD 
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Totalmente 
insatisfecho 

        Totalmente 
satisfecho 

NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
104 ¿Qué tipo de cobertura de salud tiene? (NOTA AL PROGRAMADOR: INSERTAR OPCIONES 
DE LA TABLA P104 EN EXCEL ADJUNTO DE ACUERDO AL PAÍS) 
105 (SÓLO COD DISTINTO DE 99 Y 94 EN P104) ¿Es usted titular o beneficiario (obtiene acceso 
a esa cobertura a través de otra persona)? 

 P104 P105 

Opción 1 1 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 2 2 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 3 3 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 4 4 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 5 5 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 6 6 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 7 7 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 8 8 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 9 9 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Opción 10 10  

Otro 94 1. Titular 2. Beneficiario 99 NP 

Ninguno 96  

NP 99  

 
106 En general, ¿usted diría que su salud es...? (ENCUESTADOR LEER) 

Muy buena 5 Regular 3 Muy mala 1 

Buena 4 Mala 2 NP 99 
 

107 ¿Cuánto tiempo ha pasado desde su último examen físico general o chequeo de rutina por 
un médico u otro profesional de la salud? No incluya visitas por problemas específicos. 
(ENCUESTADOR LEER) 

Nunca 1 Más de 1 año, pero no más de 3 años 3 Hace más de 5 años 5 

Hace un año o menos 2 Más de 3 años, pero no más de 5 años 4 NP 99 
 

108 ¿Cuánto pesa Ud.? (Peso en kilogramos) (ANOTAR PESO EXACT0)  
Peso en kilogramos  NP -99 

  
109 ¿Cuánto mide? (ANOTAR ALTURA EXACTA)  

  

Metros  cm  NP -99 

 

110 A continuación, le presentamos varias frases que se refieren a cómo se sintió durante la 
última semana. Por favor indique con qué frecuencia experimentó cada una de las siguientes 
emociones. (LEER FRASES Y MOSTRAR TARJETA P110) 
 
ESCALA DE DEPRESION CES 

 

En ningún momento 
o menos de 1 día 

1-2 días 3-4 días 5-7 días NP 

Me molestaron cosas que usualmente no me molestan 1 2 3 4 99 

Me costaba mantenerme concentrado en lo que estaba haciendo 
1 2 3 4 99 

Me sentí deprimido 1 2 3 4 99 

Sentí que todo lo que hacía me demandaba mucho esfuerzo 1 2 3 4 99 

Me sentí optimista sobre el futuro 1 2 3 4 99 
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Me sentí con miedo 1 2 3 4 99 

Dormía sin poder descansar 1 2 3 4 99 

Estaba contento 1 2 3 4 99 

Me sentí solo 1 2 3 4 99 

No podía "seguir adelante" 1 2 3 4 99 
 

LEER: Ahora le voy a hacer unas preguntas sobre las actividades físicas que realiza. 
111 En una semana habitual, ¿cuántos días realiza actividades físicas, durante al menos 10 
minutos?  

Días por semana  No realiza estas actividades -98 NP -99 

 

(SOLO PARA LOS QUE REALIZAN ESTAS ACTIVIDADES, COD DISTINTO A -98 O -99 EN P111)   
112 En los días de la semana en que usted realiza actividades físicas, ¿cuánto tiempo en total 
emplea en realizarlas?  

Horas  Minutos  NP -99 

 

113 (PARA TODOS) ¿Ud. fuma actualmente? 
Sí   1 No   2 NP  99 

 
 

114 ¿En los últimos 3 meses, ha consumido bebidas alcohólicas al menos de manera ocasional? 
Sí   1 No   2 NP  99 

 
115 (SOLO CÓD 1 EN P114) ¿En promedio, en los últimos 3 meses con qué frecuencia ha 
consumido bebidas alcohólicas? (MOSTRAR TARJETA P115) 

Todos los días o casi todos los días 1 1 o 2 días al mes 5 

5 o 6 días a la semana 2 

3 o 4 días a la semana 3 

1 o 2 días a la semana 4 NP 99 
 

 
116 (PARA TODOS) En una semana típica, ¿cuántas veces aproximadamente Ud. come comida 
rápida (hamburguesas, papas fritas, pizza, panchos/perros calientes, etc.)? (MOSTRAR TARJETA 
P116) 
Nunca  1 3-6 veces a la semana 4 

Una vez a la semana 2 Todos los días 5 

Dos veces a la semana 3 NP 99 
 

 
117 (PARA TODOS) ¿Cuándo fue la última vez que le tomaron la presión arterial? 
(ENCUESTADOR LEER OPCIONES) 
Menos de un año  1 Nunca se la tomaron 4 

Entre 1 año y 2 años 2 No se acuerda 98 

Más de 2 años 3 NP 99 

 
118 ¿Cuándo fue la última vez que le midieron glucosa/azúcar en la sangre? (ENCUESTADOR 
LEER OPCIONES) 
Menos de un año  1 Nunca se la midió 4 

Entre 1 año y 2 años 2 No se acuerda 98 

Más de 2 años 3 NP 99 

 
119 (PARA TODOS) En los últimos 3 meses, ¿se ha sentido mal de salud o enfermo? 

Sí   1 No   2 NP  99 
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120 (SÓLO COD 1 EN P119) ¿Vio un médico, enfermero u otro profesional de la salud por este 
motivo? 

Sí   1 No   2 NP  99 
 

121 (SÓLO SI COD 2 EN P120) ¿Por qué motivo no vio a un médico, enfermero u otro 
profesional de la salud? (MOSTRAR TARJETA P121) (RESPUESTA MÚLTIPLE) 

No tengo suficiente dinero como para pagarlo 1 Estaba muy poco enfermo y se me iba a pasar pronto 5 

Está cerrado o no hay profesionales a las horas que 
yo puedo ir 

2 
Yo sabía lo que tenía que hacer para ponerme mejor 

6 

Está demasiado lejos 3 Otros 94 

Son de mala calidad y no me suelen solucionar el 
problema 

4 No precisa 99 

TIME STAMP: BLOQUE VIII SALUD 
 

IX. ACCESIBILIDAD 
 

(PARA TODOS) 
 
122 ¿Cuánto tiempo debe caminar desde su casa para acceder a los siguientes medios / modos 
de transporte? (LEER OPCIONES Y MOTRAR TARJETA P122) (UNA SOLA RESPUESTA HORIZONTAL) 
 

 
Menos 10 
minutos 

Entre 10 y 
30 minutos 

Más de 30 
minutos 

No aplica  
(NO LEER) 

No sabe  
(NO LEER) 

NP 

.1 Autobús/colectivo/transporte articulado 
(metrobus, Transmilenio) 

1 2 3 97 98 99 

.2 Taxi colectivo/minibús/jeeps/combis (informal) 1 2 3 97 98 99 

.3 Metro / Subte o Tren 1 2 3 97 98 99 

.4 Bicicletas públicas 1 2 3 97 98 99 
 
 

123 Durante la última semana, ¿Utilizó alguno de los siguientes servicios para transportarse de 
un lugar a otro? (ENCUESTADOR: LERR OPCIONES) 

 Si No NP 

.1 Uber 1 2 99 

.2 EasyTaxi/Cabify/Tappsi 1 2 99 

.3 Taxi/ remise convencional 1 2 99 

.4 Radio Taxi 1 2 99 

 
124 Durante la última semana, ¿Utilizó alguno de los siguientes servicios para transportarse de 
un lugar a otro? (ENCUESTADOR: LEER OPCIONES) 

 Si No NP 

.1 Bicicleta pública 1 2 99 

.2 Bicicleta propia 1 2 99 

.3 Scooter Grin/Movo/otras 1 2 99 

 
125 ¿Utiliza medios de transporte público en un día habitual? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
126 (PARA TODOS) ¿Cuál de los siguientes medios de transporte público es el que más utiliza 
en un día habitual? (RESPUESTA ÚNICA) 

  

Autobuses/colectivos (formal) 1 

Taxi / radio taxi / remís 2 
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Servicio privado por medio de aplicación móvil 3 

Mototaxi/Bicitaxi 4 

Metro/Subte o Tren 5 

Taxi colectivo / minibús / jeeps / combis (informales o piratas) 6 

Otro 94 

Ninguno 96 

NP 99 

 
127 (SÓLO COD 1, 5 O 6 EN P126) 

.a En una escala del 1 al 10 donde 1 es totalmente insatisfecho y donde 10 es totalmente 
satisfecho ¿Qué tan satisfecho está con la frecuencia en que pasan unidades de este medio de 
transporte?  
Totalmente 
insatisfecho 

        Totalmente 
satisfecho 

NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

.b  (TODOS MENOS COD 94, 96 O 99 EN P126) En una escala del 1 al 10 donde 1 es “muy 
barato” y donde 10 es “muy caro” ¿Cómo clasificaría Ud. la tarifa de este medio de transporte?  
Muy barato         Muy caro NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

.c (SÓLO COD 1, 5 O 6 EN P126) Respecto a la cantidad de personas que viaja con usted en 
este medio, elija un número del 1 al 10, donde 1 es que viaja en un medio de transporte vacío y 10 
es que viaja en un medio de transporte totalmente lleno. 
Vacío         Totalmente 

lleno 
NP 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
128 (TODOS MENOS COD 94, 96 O 99 EN P126) ¿Durante la última semana tuvo la necesidad 
de utilizar el servicio de transporte público, pero no pudo usarlo? 

Si 1 No 2 NP 99 

 
129 (SÓLO COD 1 EN P128) ¿No pudo usarlo por alguna de las siguientes razones? (MOSTRAR 
TARJETA P129)  

No había servicio porque era muy temprano 1 

No había servicio porque era muy tarde 2 

No había servicio por otra razón 3 

No es seguro viajar en ese horario 4 

Iba muy lleno 5 

No tenía dinero 6 

Otra razón 94 

NP 99 

 
130 (SÓLO COD 1 EN P128) ¿Qué hizo en esa ocasión? (LEER) 

No hizo el viaje 1 

Utilizó automóvil o motocicleta 2 

Caminó 3 

Tomó un taxi 4 

Usó una aplicación móvil (Uber, cabify, easy taxi) 5 

Otra opción 94 

NP 99 
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131 Durante la última semana ¿Utilizó algún servicio en una plataforma digital o aplicación 
móvil que le brinde información sobre un viaje? (Por ejemplo: google maps, waze) 

Si  1 No  2 NP  99 

 
132 (SÓLO COD 1 EN P131) ¿Cuáles de las siguientes aplicaciones móviles utilizó (si utilizó más 
de una, colocar la que usó más)? (LEER OPCIONES) (RESPUESTA ÚNICA) 

Google maps 1  

Waze 2  

Moovit 3  

Tu Ruta 4  

App específica por ciudad  5 

Otra 96 

NP 99 

133 (SÓLO COD 1 EN P131) ¿Con qué finalidad utilizó ese tipo de aplicación? (RESPUESTA 
MÚLTIPLE) 

  

Saber en qué modalidad de transporte me conviene viajar 1 

Elegir el mejor recorrido  2 

Tiempo estimado de viaje 3 

Horario del próximo servicio 4 

Costo estimado del viaje 5 

Otro 94 

NP 99 

 
TIME STAMP: BLOQUE IX ACCESIBILIDAD 

 

X. ATRIBUTOS Y HABILIDADES  
 

 
134 Suponga que usted es la única fuente de ingresos de su familia, y tiene que elegir entre dos 
trabajos ¿Qué alternativa elegiría?  

. A (MOSTRAR TARJETA 134.A) (UNA SOLA RESPUESTA) 

Un trabajo que paga 340 dólares mensuales siempre 1 
PASAR A 
P134.B 

NP 
99 (PASAR A 
P134.D) 

Un trabajo en el que es tan probable ganar 680 dólares como 
100 dólares, dependiendo del mes. Imagínese que estos pagos 
dependen de si sale cara o ceca de una moneda. 

2 
PASAR A 
P134.D 

  

.B ¿Y si ahora le doy estas otras alternativas? (MOSTRAR TARJETA 134.B) (SOLO PARA LOS 
QUE CONTESTAN COD. 1 EN P134. A) (UNA SOLA RESPUESTA) 

Un trabajo que paga 340 dólares mensuales 
siempre 

1 PASAR A P134.C NP 99 (PASAR A P134.D) 

Un trabajo en el que es tan probable ganar 680 
dólares como 200 dólares, dependiendo del 
mes. 

2 PASAR A P134.D 
  

.C ¿Y si ahora le doy estas otras alternativas? (MOSTRAR TARJETA 134.C) (SOLO PARA LOS 
QUE CONTESTAN COD. 1 EN P134. B) (UNA SOLA RESPUESTA) 

Un trabajo que paga 340 dólares mensuales siempre 1 NP 99 
Un trabajo en el que es tan probable ganar 680 dólares como 270 dólares, 
dependiendo del mes. 

2   

.D (PARA TODOS) ¿Y si ahora le doy estas otras alternativas? (MOSTRAR TARJETA 134.D) 
(UNA SOLA RESPUESTA) 

Un trabajo que paga 340 dólares mensuales siempre 1 NP 99 
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Un trabajo en el que es tan probable ganar 680 dólares como 370 dólares, 
dependiendo del mes. 

2   

 
(LEER) Ahora voy a hacerle algunas preguntas y voy a solicitar que realice algunas tareas 
sencillas. 

135 (LEER) Voy a preguntarle algunos cálculos a los que la gente se enfrenta en su vida 
cotidiana. No importa si no sabe la respuesta. Si usted no está seguro de una respuesta, elija la 
opción que crea más próxima a la correcta. 
 .a  Si la posibilidad de contraer una enfermedad es el 10 por ciento, ¿cuántas 
personas se espera que la contraigan en una población de 1000 personas? 
NOTA PARA EL ENCUESTADOR: Marque “Correcto” si el encuestado responde 100. Caso contrario, 
marque “Incorrecto”. 

Correcto 1 Incorrecto 2 NP 99 

 

.b Un negocio de venta de coches de segunda mano vende un auto/carro por 6.000 pesos, 
es decir, por dos tercios de lo que costaba nuevo. ¿Cuánto costaba el coche nuevo? 
(NOTA PARA EL ENCUESTADOR: Marque “Correcto” si el encuestado responde 9000. Caso 
contrario, marque “Incorrecto”). 
NOTA AL PROGRAMADOR: Incluir moneda local en lugar de “pesos”. 

Correcto 1 Incorrecto 2 NP 99 

 
.c Cuatro pintores pintan una casa en 6 días ¿Cuántos días demorarán 12 pintores en pintar la 
misma casa si mantienen ese ritmo? 
(NOTA PARA EL ENCUESTADOR: Marque “Correcto” si el encuestado responde 2 días. Caso 
contrario, marque “Incorrecto”). 

Correcto 1 Incorrecto 2 NP 99 
 

TIME STAMP: BLOQUE X ATRIUTOS Y HABILIDADES 
REGISTRAR GPS 


