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INTRODUCCION

La urgencia para desplegar herramientas digitales y de datos como
respuesta alos impactos econdmicos y sociales es una oportunidad
unica para avanzar en la transformacion digital del sector publico. Desde
CAF -banco de desarrollo de América Latina- trabajamos para promover
la digitalizacion de los gobiernos a través del emprendimiento con foco
publicoy la promocion de la modernizacion digital el Estado con foco
especial en el uso de la inteligencia de datos, nuevas tecnologias como
Inteligencia artificial, mejora y simplificacion regulatoria, impulso a la
transparenciay combate ala corrupciony apoyo a las ciudades digitales
y municipios inteligentes. Todo esto con la finalidad de contar con
Estados mas eficientes, agiles, abiertos y transparentes, mas cercanos a
los ciudadanos.

En este contexto, govtech es entendido como el ecosistema en el que
gobiernos colaboran con el sector privado innovador y especialmente
startups expertas en datos, tecnologia digital y metodologias innovadoras
pararesolver problemas publicos, haciéndolo una herramienta para
acelerar lainnovacion publica para mejorar las politicas y los servicios
publicos. Ademas, Govtech también se trata, de una estrategiade
desarrollo econdmico impulsada desde el Estado, que conlleva al
direccionamiento del gasto publico en tecnologia hacia el tejido local de
mipymesy startups digitales que tienen un alto valor agregado y ayudan a
aumentar la productividad.

Elindice Govtech 2020 de CAF es la primerainiciativa en el mundo que
ha modelado y analizado el ecosistema govtech para entender el estado
del sector y realizar recomendaciones para su desarrollo y madurez tanto
anivel regional, como a diversos paises de Iberoamérica. Este indice es
parte de la plataforma govtechlab de CAF para apoyar alos gobiernosy
startups paralaimplementacion de las estrategias govtech enlaregion.

Partiendo del trabajo macro realizado para el indice Govtech 2020,

asi como también del Informe Govtech y el Futuro del Gobierno
desarrollados por la Direccion de Innovacion Digital del Estado de CAF,
el objetivo de esta “Guia de Preparacion para Estrategias govtech”
es asistir con el diseno, desarrollo e implementacion de estas
estrategias a autoridades nacionales y locales. Para lograr lo anterior,
este documento establece una metodologia que ayudara a analizar en
profundidad el estado de preparacion actual de los gobiernos en los
siguientes sectores y temas de analisis:
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Tabla 1. Sectores, temas de analisis, numero de preguntas y puntuaciones

Sectores Temas de analisis Numero de preguntas Score
Gobierno Compromiso politico de alto nivel 7 x/35
Equipos y coordinacion 4 x/20
Legislaciony regulaciones 5 x/25
Politicas o iniciativas en el sector 5 x/25
Gobierno digital 5 x/25
Recursos financieros 5 x/25
Startups Conocimiento 4 x/20
Inversion 5 X/25
Datos 5 x/25
Coordinacion 5 x/25
Ecosistema 4 x/20
Contrataciones Marcos de Contratacion 4 x/20
Compra publicade innovacion 3 x/15
Cultura de contratacion 3 x/15
Innovacion en contrataciones 3 x/15

Esta primera version de la metodologia seravivay abiertay trabajada
en funcion de los aprendizajes de las aplicaciones. Los gobiernos de
Iberoamérica, asi como de otras regiones del mundo, cuentan con el apoyo
de CAF para para llevar adelante laimplementacion de esta guia, a manera
de que se convierta en un punto de partida para fortalecer sus ecosistemas
govtech, incrementar las capacidades del Estado y prestar servicios mas
eficientes paralos ciudadanos y empresas.




INSTRUCTIVO PARA
| A APLICACION DEL
DIAGNOSTICO

A continuacion, se detalla el paso a paso para que un gobierno aplique la

metodologia para obtener el diagnostico que les permitira conocer su nivel

de madurez de su ecosistema govtech.
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final

gobiernointeresadoy
CAF

gobiernointeresadoy
CAF

No. Accion Responsable Tiempo No. Accién Responsable Tiempo
1 Recopilar y enviar al equipo de Innovacion Digital del Estado de | Punto de contactoen el 2 semanas 5 Coordinacion, agenday gestion de las reuniones Punto de contactoenel 2 semanas
CAF, todos los documentos (leyes, regulaciones, lineamientos, | gobierno nacional, local gobierno nacional, local
politicas publicas, comunicados, etc.) que puedan servir como | oinstitucion publica o institucion publica
evidenciay documentacion de las areas de analisis propuestas | interesada interesada
enlametodologia. Aplicacion de la guia en las entrevistas pactadas CAF 1-2 semanas
2 g\nallas, e:aluamon y en su caso aclaraciones alos CAF 2semanas 7 | Andlisis de hallazgos y elaboracion de: CAF 4-6 semanas
ocumentos a. Un reporte analitico con los resultados del
3 I. Propuesta de actores de gobierno, sector privado, sociedad Punto de contactoenel 2 semanas diagnostico,y
civily academia, que sean relevantes para la aplicacion del gobierno nacional, local b. Un plan de accion govtech de corto, mediano
diagnosticoy oinstitucion publica y largo plazo con recomendaciones de accion
ii. Propuesta de agenda de reuniones con actores detodoslos | interesada especificas para implementar una Estrategia
sectores Govtech enlos gobiernos interesados.
4 Revision de las propuestas de actores y acuerdo de agenda Punto de contactoenel 1semana 8 Presentacion de resultados y estrategia de comunicacion Punto de contactoenel 2 semanas
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METODOLOGIA
DE DIAGNOSTICO

PILAR 1: GOBIERNO | POLITICAS PUBLICAS Y T Subt 5 . . . o e e ot T A
ema ubtema reguntas o existe ajo edio-bajo edio edio-alto o
GOBIERNODIGITAL (0 (1 punto) (2 puntos) (3 puntos) (4 puntos) (5 puntos)
untos)
Objetivo: Analizar el grado de preparacion de los it
gobiernos en materia de:i) apoyo politico de alto Liderazgo Compromiso politico 1. ¢ Existe apoyo especifico del Presidente? ¢, De qué tipo? Noexiste | Conversaciones Declaraciones Declaraciones Compromiso Decreto o mandato
nivel, ii) legislacion y regulaciones; ii) estrategias de alto nivel internas dentrodelgobierno | publicas publico nacional o ejecutivo
oiniciativas govtech; y iv) gasto gubernamental. internacional
Elimplementador deberamarcar la casilia 2. ¢ Existe apoyo especifico de Ministros? ¢,Cudles? Noexiste | Conversaciones Declaraciones Declaraciones Compromiso Decreto o mandato
adecuada de acuerdo con ladisponibilidad de internas dentrodelgobierno | publicas publico nacional o ejecutivo
evidencia de acciones realizadas encontrada internacional
durante las entrevistas.
3. ¢Hay champions del tema dentro del gobierno? ¢ Quiénes? No existe Personas Enareas Enalgunas claves Enalgunos Entodoslos
individuales desagregadas dentrodelos ministerios ministerios
dentrodelos ministerios
ministerios
4. i Hay apoyo del poder legislativo hacia esta agenda? No existe Etapa exploratoria Declaraciones Iniciativas en Iniciativas en Iniciativas en
¢Queé iniciativas existen? publicas disefno desarrollo implementacion
(ej. Fondo
emprendedor o
aceleradora)
5. {Elapoyo al sector emprendedor es un tema que esta enlaagenda No existe Etapa exploratoria Declaraciones Iniciativas en Iniciativas en Iniciativas en
politica? (tecnoldgico o govtech) publicas disefno desarrollo implementacion
« ¢Hay apoyo general hacia estos temas? (ej. Fondo
« ¢Sellevan acabo eventos o estrategias de socializacion emprendedor o
relacionadas con el sector desde el gobierno? Aceleradora)
« ¢Hay un presupuesto asignado?
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Tema Subtema Preguntas No existe Bajo Medio-bajo Medio Medio-alto Alto
(1 punto) (2 puntos) (3 puntos) (4 puntos) (5 puntos)
6. ¢ Elapoyo al sector de modernizacion e innovacion publicaes un No existe Etapa exploratoria Declaraciones Iniciativas en Iniciativas en Iniciativas en
temaimportante en la agenda politica? publicas diseno desarrollo implementacion
(ej. Fondo
emprendedor o
aceleradora)
7.¢,Cuentan con acuerdos/convenios con otros gobiernos que estén No existe Etapa exploratoria Declaraciones Iniciativas en Iniciativas en Iniciativas en
alineados para apoyar al sector de modernizacion e innovacion publicas diseno desarrollo implementacion
publica (govtech)?
SCORE TOTAL: x / 35; Porcentaje =X
Capacidades Equiposy 1. ¢Existe un funcionario o equipo responsable de la coordinacion de No existe Equipos Equipo en areas Equipo en Equipo en el centro Equipo en el centro
coordinacion temas govtech? desagregados clave ministerios clave de gobierno de gobiernoy en
« ¢Enqué areade gobiernos se encuentra este funcionario/ ministerios clave
equipo?
« ¢Cual eslaexperiencia o formacion del funcionario o equipo?
« ¢Existen programas de formacion en materia de govtech,
innovacion abierta o apoyo a emprendimientos para
servidores publicos?
2. ¢ Tiene atribuciones legales paraimplementar iniciativas govtech? No existe Trabajo sin Mandato para Mandato para Mandato legal para Mandato legal para
mandato legal coordinar un area coordinar dentro coordinar todo el coordinar todo el
especifica de un ministerio gobierno desde un gobierno desde el
ministerio centro
3. ¢Tiene atribuciones para coordinar el tema en otras instituciones de No existe Coordinacion sin Coordinacion Atribuciones para Atribuciones para Atribuciones
gobierno? ¢Qué atribuciones y con que otras atribuciones atribuciones explicita, pero coordinar dentro coordinar todo el amplias para
e instituciones? sin atribuciones de un ministerio/ gobierno desde un coordinar todo el
legales sector ministerio gobierno desde el
centro
4. ¢ Existe un mecanismo interministerial para coordinar temas No existe Trabajo sin Para coordinar Oficial para Oficial para Oficial para para
relacionados con govtech? mandato legal areas especificas coordinar dentro coordinar todo el coordinar todo el
de un ministerio gobiernodesde un gobierno desde el
ministerio centro

SCORE TOTAL: x / 20; Porcentaje = x
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Tema Subtema Preguntas No existe Medio-alto Alto
(4 puntos) (5 puntos)
Normatividad Legislaciony 1. ¢EXistenregulaciones para apoyar al sector No existe Etapa exploratoria Declaraciones Regulacionen Regulacion Regulacionen
regulaciones tecnologico-emprendedor? publicas disefno firmada pero no implementacion
« ¢Cuales? implementada
2. {Existenregulaciones especificamente relacionadas con el No existe Etapa exploratoria Declaraciones Regulacionen Regulacion Regulacionen
temagovtech? publicas diseno firmada pero no implementacion
« ¢Cuales? implementada
3. ¢ Existen regulaciones sobre compra publica No existe Etapa exploratoria Declaraciones Regulacionen Regulacion Regulacionen
innovadora? (Demanda) publicas diseno firmada pero no implementacion
« ¢Cuales? implementada
4.  Existen estrategias de mejoray simplificacion regulatoria que No existe Etapa exploratoria Declaraciones Regulacion en Regulacion Regulacion en
puedan apoyar al sector emprendedor tecnologico? (Oferta) publicas diseno firmada perono implementacion
« ¢Cuales? implementada
5. ¢ Existen regulaciones sobre proteccion a datos personales? No existe Etapa exploratoria Declaraciones Regulaciéon en Regulacion Regulacidonen
« ¢Cuales? publicas diseno firmada perono implementacion
implementada
SCORE TOTAL: x / 25; Porcentaje = x
Politicas publicas Iniciativas concretas 1. ¢Existen estrategias nacionales o institucionales especificamente No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
en el sector nombradas como govtech? ¢, Cuales?
2. ¢Existeniniciativas de retos publicos? ¢ Cuales? (Demanda) No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
« ¢(Quétemasabordan? especificas un Ministerio (ej.educativoo un Ministerio para desde el centro
especifico salud) todo el gobierno paratodoel
gobierno
3. ¢Existen laboratorios o convocatorias de Innovacion Abierta o No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
Gobierno Abierto en gobierno? ¢ Cuales? especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
« ¢Quétemasabordan? especifico salud) todo el gobierno paratodo el
gobierno
4. ¢ Existen programas, incubadoras o aceleradoras publicas para No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
startups tecnologicas? (Oferta) especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
« (Quétemasabordan? especifico salud) todo el gobierno paratodoel
gobierno
5. ¢ Existeniniciativas de reutilizacion de datos especificas para el No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
sector privado? especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
« ¢(Quétemasabordan? especifico salud)l todo el gobierno paratodoel
gobierno

SCORE TOTAL x / 25; Porcentaje = x
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Tema Subtema Preguntas No existe Bajo Medio-bajo [ (=Ye [To) Medio-alto Alto
(1 punto) (2 puntos) (3 puntos) (4 puntos) (5 puntos)
Gobierno digital Gobierno digital 1. ¢Existe unaestrategia digital? No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
¢ (Quéinstitucion es responsable?
« ¢(Tiene areas especificas de apoyo al sector emprendedor?
« (Setiene unaestrategia de inteligencia artificial o de otras
tecnologias emergentes?

2. {Existenregulaciones sobre datos y datos abiertos? No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
« ¢Cualeslacalidady utilidad de los datos publicados

por el gobierno?

3. ¢,Hay evidencia del uso de datos abiertos en el sector emprendedor, No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
sociedad civil o academia para desarrollar nuevos productos o especificas un Ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
servicios? especifico salud) todo el gobierno paratodo el

gobierno

4. i Existe una estrategia de interoperabilidad? No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
« ¢Como funciona, para qué instituciones y qué datos maneja? especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro

especifico salud) todo el gobierno paratodo el
gobierno

5. ¢Setienen estrategias o iniciativas de sandboxes tecnologicos? No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general

especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
especifico salud) todo el gobierno paratodoel
gobierno

6. ¢ Existe un diagndstico con las soluciones digitales que necesita el No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
gobierno? especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
« ¢Mapade soluciones digitales que se estén utilizando? (demanda) especifico salud) todo el gobierno paratodoel
« Mapade soluciones digitales disponibles (oferta) gobierno
+ ¢Relevamiento de necesidades y oportunidades de

productos digitales?
SCORE TOTAL x / 25; Porcentaje = x
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Tema Subtema Preguntas No existe Medio-bajo Medio Medio-alto Alto
(2 puntos) (3 puntos) (4 puntos) (5 puntos)
Recursos Recursos financieros 1. ¢Existe una partida presupuestaria especifica para govtech? No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
2. ¢ Existe un fondo govtech del gobierno? No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
3. ¢ Existen fondos publicos para apoyo al emprendimientoy la No existe Si, fondos de N/A N/A Si,con apoyo Si, explicitamente
innovacion? proposito general al sector con vertical
« ¢Tienen verticales de apoyo a startups tecnologicas y govtechs? paratecnologia emprendedor de govtech
altatecnologia para
el gobierno
4. ¢ Existeniniciativas de retos publicos o concursos que otorguen No existe Iniciativa de areas Iniciativaen Iniciativa sectorial Iniciativa desde Iniciativa general
grants a startups govtech? especificas un ministerio (ej.educativoo un ministerio para desde el centro
especifico salud) todo el gobierno paratodo el
gobierno
2. ¢ Existen programas de beneficios fiscales para No existe N/A Endesarrollo N/A N/A Si
emprendimientos govtech?
SCORE TOTAL: x / 25; Porcentaje = x




PILAR 2: STARTUPS | ENTORNO INNOVADOR, DIGITAL E INDUSTRIAL

Objetivo: Analizar el grado de preparacion del sector emprendedor en
materia de: i) conocimiento, i) inversion; ii) datos; y iv) coordinacion y v) ecosistema.

Elimplementador debera marcar la casilla adecuada de acuerdo con la
disponibilidad de evidencia de acciones realizadas encontrada durante las entrevistas.

Tema

Subtema

Preguntas

Entornoinnovador

No existe

(O puntos)
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Bajo
(1 punto)

Medio-alto

(4 puntos)

Alto
(5 puntos)

Conocimiento 1. ¢Existeniniciativas de generacion de conocimiento en materia de No existe Iniciativas Existenen areas Dentrodeun Estrategia oficial y Estrategia oficial y
negocios, contrataciones, financiamiento, etc para startups govtech, desagregadasy especificas dentro de | ministerio especifico | estructuradadesde | estructuradadesdeel
desde su propio sector? ¢ Cuales? desarticuladas algunas instituciones un ministerio para centro de gobierno

todo el gobierno

2. ¢Existeniniciativas para medir el retorno de inversion o impacto de No existe Iniciativas Existenen areas Dentrodeun Estrategia oficial y Estrategia oficial y
proyectos govtech paralos gobiernos? ¢ Cuales? desagregadasy especificas dentro de | ministerio especifico | estructuradadesde | estructuradadesdeel

desarticuladas algunas instituciones un ministerio para centro de gobierno
todo el gobierno

3. ¢Se sabe la contribucion econdmica general de los emprendimientos | No Si,como parte del Si,agregadoenl+D |Si parael sector Si,emprendimientos | Si,emprendimientos
tecnoldgicos govtech alaeconomia? sector terciario tecnoldgico en en sectores paralaeconomiaen

general general

4. ¢ Existen sectores prioritarios para el gobierno que pudieran No se tienen
beneficiarse de trabajar con emprendimientos govtech? ¢ Cuales? mapeados

SCORE TOTAL: x / 20; Porcentaje = x

Inversion 1. ¢Existen verticales govtech en fondos de capital de riesgo existentes? | No existe Iniciativas en Fondo emprendedor | Fondoemprendedor |Fondoconun Si, existe un

¢Cuales? ¢ Qué montos manejan? desarrollo de altatecnologiaen |de altatecnologia programa o vertical fondo especifico
general para el gobierno especifico para para govtech (gj.
govtech GovtechFund)

2. ¢ Existen fondos o programas de inversion de impacto para el sector No existe Iniciativas en Fondo emprendedor | Fondoemprendedor |Fondoconun Si, existe un
govtech? ¢ Cuales? ¢ Qué montos manejan? desarrollo de altatecnologiaen |de altatecnologia programa o vertical | fondo especifico

general para el gobierno especifico para para govtech (ej.
govtech GovtechFund)

3. ¢ Existen fondos o programas de inversion de organismos No existe Iniciativas en Fondo emprendedor | Fondoemprendedor |Fondoconun Si, existe un
internacionales para el sector govtech en el pais? Cuales? ;,Qué desarrollo de altatecnologiaen |dealtatecnologia programaovertical | fondo especifico
montos manejan? general para el gobierno especifico para para govtech (ej.

govtech GovtechFund)

4. i Existen recursos para apoyar a startups govtech por parte de No existe Iniciativas en Fondo emprendedor | Fondoemprendedor |Fondoconun Si, existe un
bigtechs, bancos o consultoras? ¢ Cuales? ¢ Qué montos manejan? desarrollo de altatecnologiaen |de altatecnologia programa o vertical fondo especifico

general para el gobierno especifico para para govtech (ej.
govtech GovtechFund)

5. ¢ Existenrecursos para apoyar a startups govtech por parte de No existe Iniciativas en Fondo emprendedor | Fondoemprendedor |Fondoconun Si, existe un
organizaciones filantropicas? ¢ Cuales? ¢ Qué montos manejan? desarrollo de altatecnologiaen |dealtatecnologia programao vertical | fondo especifico

general para el gobierno especifico para para govtech (ej.
govtech GovtechFund)
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Tema Subtema Preguntas No existe Bajo Medio-alto Alto
(O puntos) (1 punto) (4 puntos) (5 puntos)
SCORE TOTAL: x/25 ; Porcentaje = x
Entorno digital Datos 1. ¢Existen estrategias de reutilizacion de datos abiertos especificas para  No existe Iniciativa de areas Iniciativaenun Iniciativa sectorial Iniciativa desde un Iniciativa general
el sector emprendedor govtech? especificas ministerio especifico | (ej. Para el sector ministerio paratodo el | desde el centro para
. ¢Existe un equipo de ciencia de datos? educativo o salud) gobierno todo el gobierno
2. ¢ Existe unainfraestructura critica de datos en diversos sectores del No existe Iniciativa de areas Iniciativaenun Iniciativa sectorial (ej. | Iniciativa desde un Iniciativa general
gobierno? especificas ministerio especifico | educativo o salud) ministerio para todo el | desde el centro para
gobierno todo el gobierno
3. ¢Existen procesos de comunicaciony dialogo con el gobierno para No existe Iniciativa de areas Iniciativaenun Iniciativa sectorial (ej. | Iniciativadesde un Iniciativa general
promover la publicacion de datos prioritarios para el sector govtech? especificas ministerio especifico | educativo o salud) ministerio paratodo el | desde el centro para
gobierno todo el gobierno
4. ¢ Existeniniciativas de datos abiertos publicados desde el sector No existe Iniciativas organicas | Iniciativas Iniciativas por Iniciativa sectorial (gj. | Iniciativas
privado? ¢En qué sectores? {Qué actores lo hacen? especificas coordinadas de areas | parte de empresas educativo o salud) generalizadas
especificas especificas
5. ¢ Existeniniciativas de gobernanzainnovadoras para promover eluso | No existen Iniciativas organicas | Iniciativas Iniciativas por Iniciativa sectorial (ej. | Iniciativas
de datos? (ej. Data trusts, data collaboratives, data contracts) especificas coordinadas de areas | parte de empresas educativo o salud) generalizadas
especificas especificas
SCORE TOTAL: x/25 ; Porcentaje = x
Entorno industrial Coordinacion 1. ¢Existen asociaciones, colectivos, camaras govtech o unamesa que No existe Grupos Grupos articulados | Grupos trabajando Si, pero no constituida | Si, constituida
articule el sector govtech? ¢Cuales son? desarticulados trabajando conunaagenda juridicamente juridicamente
. ¢De existir, esta liderada por el gobierno, sociedad civil, sector colectivamente articulada
privado o una combinacion?
2. ¢ Existen asociaciones, colectivos o camaras de apoyo al No existe Grupos Grupos articulados | Grupos trabajando Si, pero no constituida | Si, constituida
emprendimiento digital? ¢ Cuales? desarticulados trabajando conunaagenda juridicamente juridicamente
colectivamente articulada
3. ¢Se sabe qué emprendimientos digitales trabajan actualmente con Nosesabe |Sesabe,comoparte |N/A N/A N/A Se tienen mapeados
el gobierno? ¢ Con su institucion? ¢ Conoces alguna manera en que del grupo de mipymes y existe un numero
podamos tener estainformacion? especifico
4. ;Sabemos cuantas mipymes emprendedoras existen? ¢ Cuantas de Nosesabe |Sesabe,comoparte N/A N/A N/A Se tienen mapeados
ellas son enfocas en tecnologia? ¢, Cuantas de ellas son govtech? Y ¢Su del grupo de mipymes y existe un numero
nivel de maduracion tecnologica? especifico
5. Participacion startups govtech sobre el total. Nosesabe |Sesabe,comoparte |N/A N/A N/A Se tienen mapeados
del grupo de mipymes y existe un numero
especifico

SCORE TOTAL: x/25 ; Porcentaje = x
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Tema Subtema Preguntas No existe Bajo Medio-bajo Medio Medio-alto Alto
(O puntos) (1 punto) (2 puntos) (3 puntos) (4 puntos) (5 puntos)
Ecosistema 1. ¢Setienen canales de dialogo con el gobierno para hablar de govtech? | No existen Si, existen canales
oficiales para hablar
exclusivamente del
tema
2. (Existe un evento anual govtech en el pais/ estado? No existe Platicas o encuentros | Encuentros privados | Si,comotema Si,comotema Si, hay un evento
desarticulados o reducidos eneventosde en eventos de govtechrealizado de
tecnologia/ tecnologia/ manera continua
innovacion para innovacion para
gobierno sin gobierno realizados
continuidad de manera continua
3. ¢Existen alianzas con grandes corporaciones tecnologicas cercanas | Noexisten | Iniciativas organicas | Iniciativas Iniciativas por Iniciativa sectorial (ej. | Si,de manera
alos gobiernos para el desarrollo de nuevos productosy servicios, especificas coordinadas de areas | parte de empresas educativo o salud) generalizada
incubadoras, aceleradoras y programas de financiamiento govtech? especificas especificas
4. i Existen programas que consideren el valor que las govtech pueden Noexisten |Iniciativas organicas | Iniciativas Iniciativas por Iniciativa sectorial (ej. | Si,de manera
agregar alainversion de impacto social en las empresasy sus especificas coordinadas de areas | parte de empresas educativo o salud) generalizada
fundaciones filantropicas especificas especificas

SCORE TOTAL: x/20 ; Porcentaje = x




PILAR 3: CONTRATACIONES | MARCOS Y CULTURA

Objetivo: Analizar el grado de preparacion de las contrataciones publicas
en materia de: i) marcos de contratacion, ii) compra publica innovadora;

ii) cultura de contratacion; e iv) innovacion en contrataciones.

Elimplementador debera marcar la casilla adecuada de acuerdo con
la disponibilidad de evidencia de acciones realizadas encontrada durante
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las entrevistas.
Tema Subtema Preguntas 0 existe Baja edio-baijo Yo[To edio-alto Alto
D 0 ° 0 ° 0 ° 0 4P 0 D 0
Contrataciones Marcos de contratacion |1. Establecer metas especificas parala contratacion de tecnologia con Noexisten |Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
startups y mipymes, especificamente en el sector tecnologico. metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
2. Dividir los contratos grandes o permitir que varias empresas govtech No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
presenten propuestas conjuntas. metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
3. ¢Seimplementan clausulas de propiedad intelectual, copyright y Noexisten |Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
licenciamiento que incentiven la participacion de startups digitales? metas especificasa |metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
4. Cambiar los objetos de la de las contrataciones del suministro de No setienen |Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
bienesy servicios a la satisfaccion de necesidades mapeados |metasespecificasa |metasespecificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manerageneralizada
de tecnologia de
gobierno

SCORE TOTAL: x/20; Porcentaje = x




Tema
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Subtema Preguntas D € =T-[e 2dio-bajc 2dlo 2dio-alto AIlC
UD O ° 0 ° 0 ° 0 4D 0 D 0
Comprapublicade 1. ¢Existe marcos de compra publica pre-comercial (CPP), que consiste | No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
innovacion enlacomprade servicios de I+D orientados a conseguir un producto o metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
servicio futuro nuevo o significativamente mejorado? criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodas las todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
2. ¢ Existen esquemas de compra publica e innovacion (CPTI), que aplica | No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
cuando las soluciones tecnoldgicas requeridas estan muy cercanas al metas especificasa | metas especificas especificas dentrode |especificas metas especificas en
mercado al momento de lacompra, y por lo tanto ya se han producido criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
convolumenes limitados o ya se encuentran validados a nivel institucion contrataciones manera generalizada
de prototipo de tecnologiade
gobierno
3. ¢ Existen esquemas de Compra Publica Regular de Innovacion (CPRI), | No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
que consiste enlacomprade un bien o servicio que existe en el metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
mercado en el momento de lacompra criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
SCORE TOTAL 0/ 15; Porcentaje =.25
Culturade contratacion |1. ¢Existen areas con expertos en compras de tecnologia digital? No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
2. ¢,Se tienen programas de capacitacion en materia de contrataciones? | No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
3. Mas allade las regulaciones de contratacion, ¢existen herramientaso | No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
guias paralaimplementacion de estas en el gobierno? metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno

SCORE TOTAL: x/15 ; Porcentaje = x
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Tema Subtema Preguntas 0 existe Baja edio-bajo edic edio-alto Alto
UD O ° 0 ° 0 ° 0 4D 0 D 0
Innovacion en 1. ¢Existeniniciativas de contrataciones abiertas? No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
contrataciones metas especificasa | metas especificas especificas dentrode | especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriodecada instituciones clave paratodaslas todo el gobiernode
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
2. (Existen plataformas digitales de compra publica que faciliteny agilicen | No existen | Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
la contratacion de startups y mipymes? metas especificasa | metasespecificas especificas dentrode |especificas metas especificas en
criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno
3. ¢ Existen sandboxes y playas regulatorias para permitir No existe Seimplementan Seimplementan Existen metas Existen metas Seimplementan
la experimentacion con nuevos esquemas de contratacion en el sector metas especificasa | metasespecificas especificas dentrode |especificas metas especificas en
de tecnologia? criteriode cadaarea |acriteriode cada instituciones clave paratodaslas todo el gobierno de
institucion contrataciones manera generalizada
de tecnologiade
gobierno

SCORE TOTAL: x / 15; Porcentaje = x




Como parte de la plataforma govtechlab de
CAF, desde la Direccion de Innovacion Digital
del Estado continuaremos trabajando para
hacer de esta metodologia una herramienta
para el ecosistema govtech de laregion.

Siusted forma parte de un gobierno,
institucion publica u organizacion y privada
ode sociedad civil y esta interesado en
implementar esta metodologia, por favor
contactenos en el correo:

ezapatab@cafcomo
innovaciondigital@caf.com

caf.com
@AgendaCAF
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